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HumanWork BASIC to przystepna aplikacja dla matych zespotow
roboczych, gotowa do uzycia i samodzielnej konfiguracji.
Dostarcza wygodnych narzedzi utatwiajacych komunikacje

i wspotprace grupowa, co pozwala zredukowac czas i koszty
wykonywania zadan.

HumanWork BASIC zapewnia przyjazne srodowisko pracy, w ktérym
cztonkowie zespotow:

M

maja staty dostep do centralnej bazy dokumentéw, zadan, spraw
i kontaktéw organizacji

przekazuja sobie zadania i dokumenty

wykonuja zadania

prowadza dyskusje i organizuja konferencje sieciowe
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sg powiadamiani o waznych terminach i zdarzeniach



KOMPONENTY HumanWork
BASIC:

Kalendarz
Efektywnie zarzadzaj czasem

Kalendarz jest skutecznym narzedziem do zarzadzania
czasem, ktory daje pracownikom dostep do aktualnych
informacji w kazdym czasie i miejscu.

Umozliwia tworzenie indywidualnych i grupowych
harmonogramoéw w czasie rzeczywistym, przy
uwzglednieniu dostepnosci 0séb i zasobéw oraz praw
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Przypomnienia

Nie pozwdl o niczym zapomnieé

HumanWork zapewnia natychmiastowe
powiadamianie o waznych faktach i zdarzeniach.

Przypomnienia moga dotyczy¢ np. uptywu termindéw,
koniecznosci wystania dokumentéw, nadejscia waznej

wiadomosci, itp.

Oprocz powiadomienia danej osoby, przypomnienia
moga tez wykonac okreslong akcje, np: wystac e-mail,
utworzy¢ zadanie lub uruchomié procedure.

Moje zadania
Skutecznie zlecaj prace

Wszystkie zadania cztonkdw zespotu, zaplanowane
w Kalendarzach lub otrzymane od wspotpracownikéw,
trafiajg do ich osobistych skrzynek zadan.

Analogicznie do programéw mailowych, dla kazdej ze
skrzynek mozna ustawic filtry, okreslajace szczegétowo,
jakiego typu zadania majg by¢ w niej przechowywane.
Zapewnia to ich segregacje i pozwala szybko
zorientowac sie w ich zawartosci.

Wraz z zadaniami mozna przekazywac wszelkie
dokumenty potrzebne do ich wykonania. Dzieki temu
kazda osoba w zespole ma petng i zawsze aktualng

informacje o tym, co, jak i kiedy ma zrobi¢.
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Repozytorium dokumentéw
Zyskaj tatwy i szybki dostep do dokumentéow

HumanWork daje dostep do centralnego repozytorium
wszystkich elektronicznych dokumentéw
przedsiebiorstwa oraz utatwia administrowanie

i utrzymywanie archiwéw zewnetrznych.

Dostep do dokumentéw moze by¢ regulowany
prawami dostepu, ktére zapewniajg poufnos¢ danych.
System umozliwia takze wersjonowanie oraz
zabezpieczanie przed nadpisaniem dokumentéw,

nad ktérymi pracuje grupa pracownikow.
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Dokumenty moga by¢ przechowywane w skrzynkach
dokumentéw i dowolnie grupowane za pomoca
kategorii. Dzieki temu kazdy dokument znajduje sie
we wihasciwym miejscu, razem z dokumentami
posiadajacymi cechy wspdlne (np. zadanie, sprawa,
autor, itp.). Wszystkie te rozwigzania te ufatwiaja
porzadkowanie i wyszukiwanie ogromnej ilosci

dokumentacji tworzonej w codziennej pracy.
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Forum
Komunikuj sie tatwo i klarownie

Forum jest wydajnym narzedziem, zapewniajacym
szybka i uporzagdkowana komunikacje zaréwno
osobom pracujagcym w biurze, jak tez pracownikom
mobilnym.

Umozliwia nie tylko prowadzenie krétkich dyskusji na
biezace tematy, lecz takze organizowanie konferencji
sieciowych i prowadzenie wielowatkowych dyskusji
w kontekscie zadan, spraw i projektow.

Forum w HumanWork dziata analogicznie do
internetowych list dyskusyjnych: posiada temat,

do ktérego uczestnicy moga dodawac wypowiedzi,
komentarze, watki rownolegte i ich podsumowania.

Jako wypowiedzi mozna tez wprowadza¢ dokumenty
i zadania oraz e-maile, ktore dzieki funkgji
automatycznej synchronizacji, wiaczaja otrzymane
odpowiedzi bezposrednio do Forum.

E-mail
Wiacz e-maile bezposrednio do srodowiska pracy

HumanWork umozliwia petng obstuge poczty
elektronicznej, o dowolnej ilosci kont. Wysyfanie

i odbieranie poczty odbywa sie w taki sam sposéb,
jak przekazywanie zadan.

E-maile trafiajg do odpowiednich skrzynek, zgodnie

z ustawionymi dla nich filtrami. Filtry umozliwiaja takze
zdefiniowanie okreslonego zadania lub procedury
biznesowej, jaka ma wywota¢ dany rodzaj wiadomosci.

HumanWork moze pracowac zaréwno z systemami
pocztowymi opartymi na protokole SMTP/POP, jak
réwniez MS Exchange Server.

Kontakty
Zarzadzaj baza kontaktow

W HumanWork wszelkie informacje na temat
kontaktéw moga by¢ umieszczane w ksigzkach
adresowych. Dane kontaktowe, oprécz danych
osobowych, przechowuja réwniez informacje

o zadaniach, dokumentach, sprawach i projektach,
ktore maja z nimi zwiazek.

Dokumentacja zwigzana z kontaktem moze by¢
automatycznie gromadzona w skrzynkach
dokumentéw, zgodnie z ustawionymi filtrami.
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@ HumanWork’

HumanWork to platforma dla dedykowanych aplikacji do zarzadzania
praca zespotowa w procesach przeptywu pracy i obiegu
dokumentéw, zarzadzania projektami, zasobami i kosztami

oraz automatyzacji proceséw biznesowych.

Sprawdz tez inne aplikacje HumanWork:

M

HumanWork OFFICE

¢ HumanWork PROJECT

¢ HumanWork CRM

¢ HumanWork CONTACT CENTER
%

HumanWork HELP DESK
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